
DES01 Monitoreo de Indicadores para Resultados

Eje o Acuerdo del PMD Programa Presupuestario Unidad Responsable Nivel
Nombre del componente (sólo para 

indicadores de actividad)
Resumen Narrativo Nombre del Indicador Definición del Indicador Método de cálculo Unidad de Medida

Tipo de 

indicador
Dimensión

Frecuencia de 

medición
Línea base

Año de la 

línea base
Fuente de información 

Sentido del 

indicador

Parámetros del 

semáforo rojo (%)

Parámetros del 

semáforo 

amarillo (%)

Parámetros del 

semáforo 

verde(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada
Meta programada Meta alcanzada

Porcentaje 

alcanzado
Semáforo

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance alcanzado 
Semáforo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, 

Justo y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para 

Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Tesorería Municipal FIN

Contribuir al fortalecimiento institucional del 

municipio mediante una gestión pública 

eficiente, transparente y orientada a resultados.

Índice de fortalecimiento 

institucional municipal

Mide el grado en que el municipio mejora 

su capacidad institucional mediante la 

implementación de herramientas de 

planeación, evaluación, transparencia 

proactiva  y control administrativo.

(Acciones institucionales cumplidas/Acciones 

institucionales programadas)×100
Índice Estratégico Eficacia Anual

80%

4 (Informes 

de gestión 

institucional 

municipal

Informes de 

Auditorías 

realizadas

2025

Informes de gestión institucional municipal

Informes de Auditorías realizadas

Reportes del Sistema de Evaluación del Desempeño 

(SED)

Informes de transparencia y rendición de cuentas

Reportes de unidades administrativas

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Planeación PROPÓSITO

La administración municipal mejora su desempeño 

institucional mediante mecanismos de planeación, 

rendición de cuentas y atención ciudadana efectivos.

Porcentaje de desempeño institucional 

de la administración municipal

Evalúa el nivel de cumplimiento de objetivos 

institucionales y resultados obtenidos por la 

administración municipal en relación con sus 

metas programadas.

(Indicadores de gestión institucional 

cumplidos/Indicadores programados)×100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 68 2025

Reportes de cumplimiento de indicadores MIR

Informes de rendición de cuentas

Registros de atención ciudadana

Índice de Evaluación del Desempeño

de los Municipios del Estado de Hidalgo

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Tesorería Municipal COMPONENTE 1
Mecanismos de transparencia y rendición de cuentas 

implementados.

Mecanismos de transparencia y 

rendición de cuentas implementados

Mide el número de herramientas y acciones 

institucionales destinadas a garantizar el 

acceso a la información pública, la rendición 

de cuentas y la participación ciudadana en la 

gestión municipal.

Total de herramientas y acciones de rendición de cuentas 

realizadas=∑herramientas y acciones de rendición de 

cuentas realizadas

Número Gestión Eficacia Trimestral

19 

(Actividades 

de rendición 

de cuentas de 

Transparenci

a (6), OIC(5), 

Tesorería(4), 

Planeación(3)

2025

Informes trimestrales de cumplimiento de obligaciones de 

transparencia.

Actas o informes de sesiones de rendición de cuentas del 

Cabildo municipal

Informes trimestrales a la Auditoría Superior del Estado

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 19 19 19 100% Verde 19 100% Verde

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Órgano Interno de Control ACTIVIDAD 1.1
Mecanismos de transparencia y 

rendición de cuentas implementados.
Realizar Evaluación de procesos en diversas áreas

Evaluaciones/auditorías realizadas a los 

procesos

Programas presupuestarios que son 

evaluados o auditados durante el periodo 

establecido.

Total de evaluaciones/auditorías=∑ evaluaciones / 

auditorías realizadas
Número Gestión Eficacia Trimestral 4/35 2025

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), Formato 

DES01 de la Auditoría Superior del Estado
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 5 0 0 100% Verde 0 0% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Recursos Humanos ACTIVIDAD 1.2
Mecanismos de transparencia y 

rendición de cuentas implementados.

Capacitar a los servidores públicos en gestión 

pública y PbR-SED

Servidores públicos capacitados en 

gestión pública y PbR-SED

Mide la proporción de servidores públicos que 

reciben capacitación en gestión pública, 

planeación estratégica y Presupuesto basado 

en Resultados.

(Servidores públicos capacitados / Servidores 

programados) × 100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral 1 2025

Constancias, listas de asistencia y reportes de cada 

capacitación.
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 3% 3% 100% Verde 3% 3% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Tesorería Municipal COMPONENTE 2

Informes financieros y cuenta pública elaborados y 

presentados conforme a la normatividad 

correspondiente

Porcentaje de informes financieros y 

Cuenta Pública presentados conforme a 

la normatividad

Mide el grado de cumplimiento del municipio 

en la elaboración y presentación de informes 

financieros y Cuenta Pública en apego a la 

normatividad vigente.

(Informes financieros y Cuenta Pública presentados / 

Informes financieros y Cuenta Pública programados) × 

100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral

100%

5 (4 informes 

trimestrales 1 

cuenta 

pública)

2025
Estados financieros trimestrales, Cuenta Pública municipal, 

acuses de entrega, registros administrativos de Tesorería
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 20% 20% 100% Verde 20% 20% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Tesorería Municipal ACTIVIDAD 2.1

Informes financieros y cuenta pública 

elaborados y presentados conforme a 

la normatividad correspondiente

Atender y solventar observaciones de auditorías 

financieras.

Porcentaje de observaciones de 

auditoría financiera solventadas

Mide el nivel de atención y solventación de 

observaciones emitidas por instancias 

fiscalizadoras.

(Observaciones solventadas / Observaciones totales 

determinadas) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 1 2025

Informes de auditoría, oficios de solventación de 

observaciones, dictámenes de seguimiento a observaciones, 

informes del Órgano Interno de Control sobre observaciones 

de aauditorías

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Tesorería Municipal ACTIVIDAD 2.2

Informes financieros y cuenta pública 

elaborados y presentados conforme a 

la normatividad correspondiente

Entregar avances financieros a la Comisión de 

Hacienda Municipal y dependencias 

correspondientes

Porcentaje de informes de avances 

financieros entregados

Mide el cumplimiento en la entrega de 

reportes de avance financiero a la Comisión 

de Hacienda Municipal y a las instancias 

correspondientes.

(Informes de avances financieros entregados / Informes 

de avances financieros programados) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 12 2025

Actas de sesión de la Comisión de Hacienda, informes 

financieros trimestrales, acuses de entrega de información 

financiera que conservará la Tesorería municipal

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 25% 25% 100% Verde 25% 25% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Transparencia y Acceso a la 

Información Púbica
COMPONENTE 3 Plataforma de transparencia operando

Cumplimiento de obligaciones de 

transparencia en plataforma

Evalúa el grado de cumplimiento del 

municipio en la publicación de información 

obligatoria en la plataforma de transparencia.

(Obligaciones publicadas / Obligaciones aplicables) × 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 48 2025 Reportes de la Plataforma Nacional de Transparencia. Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Transparencia y Acceso a la 

Información Púbica
ACTIVIDAD 3.1 Plataforma de transparencia operando

Actualizar información en la plataforma de 

transparencia

Porcentaje de obligaciones de 

transparencia actualizadas.

Proporción de obligaciones de transparencia 

que se encuentran actualizadas conforme a la 

normativa vigente.

(Obligaciones de transparencia actualizadas / 

Obligaciones de transparencia totales) × 100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral 48 2025

Reportes de carga de información en la plataforma y portal 

institucional.

En las páginas siguientes:

https://nopaladevillagran.gob.mx/tramites-y-servicios.html

https://nopaladevillagran.gob.mx/transparencia.html

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Transparencia y Acceso a la 

Información Púbica
ACTIVIDAD 3.2 Plataforma de transparencia operando

Gestionar y dar seguimiento a las solicitudes de 

acceso a la información pública.

Porcentaje de solicitudes atendidas en 

tiempo.

Mide el porcentaje de solicitudes ciudadanas 

que son atendidas dentro de los plazos 

establecidos por la normatividad aplicable.

(Solicitudes atendidas dentro del plazo legal / Total de 

solicitudes recibidas) × 100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral 60 2025

Reportes del sistema de solicitudes de información, de la 

Plataforma Nacional de Transparencia.
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 21% 21% 100% Verde 21% 21% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Secretaría General COMPONENTE 4 Sistema de atención ciudadana fortalecido Solicitudes ciudadanas atendidas

Número de solicitudes presentadas por la 

ciudadanía que reciben respuesta o solución 

por parte de la administración municipal.

(Solicitudes atendidas / Solicitudes recibidas) × 100 Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 2971 2025
Mecanismo de atención ciudadana, que lleva la secretaría 

general para atender solicitudes ciudadanas
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 28% 28% 100% Verde 28% 28% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Secretaría General ACTIVIDAD 4.1
Sistema de atención ciudadana 

fortalecido

Evaluar la satisfacción ciudadana sobre los servicios 

municipales

Porcentaje de satisfacción ciudadana 

sobre los servicios municipales

Mide el nivel de satisfacción de la población 

respecto a la calidad de los servicios públicos 

municipales.

(Numero de ciudadanos satisfechos con los servicios 

municipales/Total de ciudadanos encuestados ​)×100
Porcentaje Gestión Calidad Trimestral 0 2025

Encuestas realizadas a los ciudadanos sobre la satisfacción 

en la atención de los servicios municipales por Secretaría 

General y Coordinación de Delegados

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

1. Transparencia y Gestión Para Resultados

1.1 Atención Ciudadana

1.2 Rendición de Cuentas

Dirección de Desarrollo Económico ACTIVIDAD 4.2
Sistema de atención ciudadana 

fortalecido

Digitalizar de trámites que realiza el gobierno 

municipal de manera presencial
Trámites municipales digitalizados

Mide el número de trámites municipales que 

se realizan mediante plataformas digitales.
Total de trámites digitalizados=∑ trámites digitalizados Número Gestión Eficiencia Trimestral

15
2025

Catálogo de trámites municipales, que lleva el área de 

desarrollo económico a través de la COMUMER
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 10 2 2 100% Verde 2 20% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo y 

Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Seguridad Pública FIN

Contribuir a la reducción de la incidencia 

delictiva y fortalecimiento de la seguridad 

pública municipal

Incidencia delictiva

Mide el pocentaje de incidencia delictiva 

de acuerdo a los delitos registrados en el 

municipio en relación con la población 

total.

(Delitos registrados en el periodo / Población total) × 

100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 51.10% 2025

Registros de incidencia delictiva del Secretariado 

Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública

Informes de la Secretaría de Seguridad Pública estatal

Reportes de la Dirección de Seguridad Pública 

Municipal

Descendente 100.00% 89.00% 70.00% 30% 0% 0% 100% Rojo 0% 0% Verde

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Seguridad Pública PROPÓSITO

La población de Nopala cuenta con mayor 

percepción de seguridad y capacidad de respuesta 

policial.

Porcentaje de población que percibe 

seguridad en el municipio.

Mide la proporción de ciudadanos que 

manifiestan sentirse seguros en su localidad.
(Población que percibe seguridad / Población encuestada) 

× 100
Porcentaje Estratégico Calidad Anual 0% 2025

Encuestas municipales de percepción

Encuesta de seguridad del Instituto Nacional de Estadística y 

Geografía

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Seguridad Pública COMPONENTE 1

Elementos policiales capacitados para realziar sus 

funciones de manera eficiente
Porcentaje de policías capacitados.

Mide la porción de elementos policiales que 

recibieron capacitación del total del estado de 

fuerza.

(Policías capacitados / total de policías) × 100 Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 22 2025

Constancias de capacitación

Registros de la academia policial

Informes de la Dirección de Seguridad Pública

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Seguridad Pública ACTIVIDAD 1.1

Elementos policiales capacitados para 

realziar sus funciones de manera 

eficiente

Realizar evaluaciones de control y confianza a los 

policías municipales

Porcentaje de policías evaluados en 

control y confianza.

Mide el porcentaje de elementos policiales 

que cuentan con evaluaciones vigentes.

(Policías evaluados en control de confianza / total de 

policías) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 19 2025

Resultados del Centro Estatal de Evaluación

Expedientes de personal en Recursos humanos
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Seguridad Pública ACTIVIDAD 1.2

Elementos policiales capacitados para 

realziar sus funciones de manera 

eficiente

Realizar operativos preventivos en las comunidades 

para garantizar seguridad a la población
Operativos preventivos realizados.

Cantidad de operativos de vigilancia y 

prevención del delito realizados por la policía 

municipal.

Total de operativos realizados=∑ de operativos realizados Número Gestión Eficiencia Trimestral 0 2025

Bitácoras de patrullaje

Reportes de operativos

Informes de la Dirección de Seguridad Pública

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 12 3 3 100% Verde 3 25% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Seguridad Pública ACTIVIDAD 1.3

Elementos policiales capacitados para 

realziar sus funciones de manera 

eficiente

Dotar de equipo y equipamiento al personal de 

seguridad pública para el mejor desempeño de sus 

funciones 

Lote de equipo/equipamiento entregado

Mide el número de lotes de equipo o 

equipamiento entregado en un periodo 

determinado

Total de lotes de equipo/equipamiento 

entregado=∑equipo/equipamiento entregado
Número Gestión Eficiencia Semestral 2 2025

Vales de Resguardo del equipo entregado

Evidencia fotográfica del equipo/equipamiento recibido

Requisiciones/comprobaciones de equipo/equipamiento

Facturas del equipo/equipamiento

Informe de actividades de Seguridad Pública

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 3 0 0 100% Verde 0 0% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Protección Civil COMPONENTE 2 Sistema de protección civil activo Acciones de protección civil realizadas.

Mide el cumplimiento de actividades 

programadas en materia de prevención y 

atención de emergencias.

Total de acciones de protección civil 

realizadas=∑acciones de protección civil realizadas
Número Gestión Eficacia Trimestral 14 2025

Informes de la Unidad Municipal de Protección Civil

Reportes de operativos
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 14 14 14 100% Verde 14 100% Verde

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Protección Civil ACTIVIDAD 2.1 Sistema de protección civil activo

Fomentar la participación de la sociedad en  temas 

de cultura de protección civil

Talleres y actividades en materia de 

protección civil

Talleres y actividades en materia de PC 

realizados en escuelas y comunidades del 

municipio.

Total de Talleres y actividades en materia de PC=∑ 

Talleres y actividades en materia de PC
Número Gestión Eficacia Trimestral 16 2025

Reportes de talleres

Evidencia fotográfica

Informes de Protección Civil

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 18 4 4 100% Verde 4 22% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Protección Civil ACTIVIDAD 2.2 Sistema de protección civil activo

Capacitar al personal de PC para brindar un servicio 

eficiente a la sociedad
Capacitaciones recibidas

Muestra las capacitaciones en materia de PC 

que ha recibido el personal de PC del 

municipio

Total de capacitaciones recibidas en materia de PC=∑ 

capacitaciones recibidas materia de PC 
Número Gestión Eficacia Trimestral 0 2025

Informe de actividades de Proctección civil

Evidencia fotográfica

Constancias de participación en los cursos o talleres

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 12 3 1 33% Rojo 1 8% Rojo

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo 

y Honesto

2. Seguridad para Todos

(2.1 Seguridad Pública)
Protección Civil ACTIVIDAD 2.3 Sistema de protección civil activo

Atender las solicitudes de apoyo ciudadano que se 

reciben diariamente
Porcentaje de solicitudes atendidas.

Mide la proporción de reportes de emergencia 

atendidos respecto al total de solicitudes 

recibidas.

(Solicitudes atendidas / Solicitudes recibidas) × 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Registros del centro de emergencias

Bitácoras de atención

Informes de Protección Civil

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)

Desarrollo Integral para la Familia 

(DIF)
FIN

Contribuir a la reducción del rezago social y 

fortalecimiento productivo rural.

Porcentaje de comunidades con 

acceso a bienestar social

Mide elgrado de cobertura para el 

fortalecimiento económico de la 

población vulnerable y productores 

rurales del municipio mediante acciones 

de apoyo social. 

(Número de comunidades beneficiarias con mejora 

en condiciones de bienestar y productividad/ Total 

de comunidades)x 100

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 100% 2025
Padrones de beneficiarios de los programas

Reportes de programas sociales

Informes del área de Desarrollo rural

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)

Desarrollo Integral para la Familia 

(DIF)
PROPÓSITO

La población vulnerable y productores rurales 

incrementan su bienestar y productividad.

Porcentaje de beneficiarios que 

incrementan su bienestar y productividad

Mide la proporción de población vulnerable y 

productores rurales que presentan mejoras 

derivadas de los apoyos, servicios y 

programas implementados por el municipio

(Beneficiarios que mejoraron su bienestar o productividad 

/ Total de la población ) × 100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 100% 2025

Encuestas de satisfacción o seguimiento

Informes de programas sociales

Reportes del área de desarrollo rural

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)
Desarrollo Social COMPONENTE 1

Apoyos sociales entregados a la comunidad (apoyos 

a la vivienda, apoyos en especie y/o económicos en 

escuelas)

Porcentaje de apoyos sociales 

entregados

Mide el cumplimiento en la entrega de apoyos 

sociales programados.

(Apoyos sociales entregados / Apoyos programados) × 

100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 372 2025

Padrones de beneficiarios

Actas de entrega-recepción

Informe de actividades del área de Desarrollo Social

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)

Desarrollo Integral para la Familia 

(DIF)-Alimentarios
ACTIVIDAD 1.1

Apoyos sociales entregados a la 

comunidad (apoyos a la vivienda, 

apoyos en especie y/o económicos en 

escuelas)

Entrega de apoyos alimentarios en las escuelas y 

población que lo requiere

Número de apoyos alimentarios 

entregados

Mide el cumplimiento en la entrega de apoyos 

alimenticios entregados

Total de apoyos entregados=∑ de apoyos alimenticios 

entregados
Número Gestión Eficiencia Trimestral 1545 2025

Listas de beneficiarios de los apoyos

Reportes de entrega del DIF
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 1550 1545 1545 100% Verde 1545 100% Verde

Información del programa Avance anual de cumplimiento Primer TrimestreIndicadores Parametrización 
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2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)

Unidad Básica de Rehabilitación 

(UBR)-Área de Psicología
ACTIVIDAD 1.2

Apoyos sociales entregados a la 

comunidad (apoyos a la vivienda, 

apoyos en especie y/o económicos en 

escuelas)

Atención médica, psicológica y terapéutica a adultos 

mayores 
Adultos mayores atendidos

Mide el porcentaje de adultos mayores 

atendidos que se solicitan el apoyo

(Adultos mayores atendidos /Total de adultos mayores del 

municipio) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 2% 2025

Listas de beneficiarios  de los apoyos

Indicadores del INEGI
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 2% 2% 2% 100% Verde 2% 100% Verde

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)

Desarrollo integral para la Familia 

(DIF)-Enlace de Salud
COMPONENTE 2

Personas atendidas con Programas y jornadas de 

salud comunitaria Implementados

Número de personas atendidas en 

programas de salud

Mide el alcance de los programas de atención 

médica comunitaria ofrertados a toda la 

población.

Total de personas atendidas en programs de 

salud=∑personas atendidas en programs de salud
Número Gestión Eficacia Trimestral 1081 2025

Informes del área de salud

Reportes de brigadas médicas

Registros de atención médica

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 3000 1100 1282 117% Verde 1282 43% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)

Desarrollo integral para la Familia 

(DIF)
ACTIVIDAD 2.1

Personas atendidas con Programas y 

jornadas de salud comunitaria 

Implementados

Entrega de apoyos funcionales y medicamentos a la 

población que lo requiera
Apoyos médicos entregados

Mide el número de apoyos funcionales y 

medicamentos entregados 

Total de apoyos médicos entregados=∑apoyos médicos 

entregados
Número Gestión Eficacia Trimestral 1330 2025

Reportes médicos en expedientes

Evidencia fotográfica de la jornada

Recibos de entrega de apoyos

Padrón de beneficiarios de los apoyos

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 2000 500 539 108% Verde 539 27% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)

Unidad Básica de Rehabilitación 

(UBR)
ACTIVIDAD 2.2

Personas atendidas con Programas y 

jornadas de salud comunitaria 

Implementados

Brindar atención de pacientes en la Unidad Básica 

de Rehabilitación
Pacientes atendidos en rehabilitación

Muestra el número de personas atendidas 

con rehabilitación en la UBR

Total de pacientes en rehabilitación=∑de pacientes en 

rehabilitación en la UBR
Número Gestión Eficiencia Trimestral 476 2025

Expedientes clínicos de los pacientes

Registros de consultas en bitácoras
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 700 174 217 125% Verde 217 31% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)

Sistema de Protección Integral de los 

Derechos de Niñas, Niños y 

Adolescentes (SIPINNA)-Puntos de 

Innovación, Libertad, Arte, Cultura y 

Saberes (PILARES) 

ACTIVIDAD 2.3

Personas atendidas con Programas y 

jornadas de salud comunitaria 

Implementados

Brindar atención de niñas, niños y adolescentes y 

Adultos mayores en casos de vulnerabilidad física y 

psicológica en SIPINNA y PILARES

Casos atendidos de NNAAM en 

situación de vulnerabilidad

Muestra el número de NNA y adultos 

mayores que son atendidos psicológicamente 

en los centros de PILARES y SIPINNA

Total de NNAAM atendidos=∑ de casos de NNAAM 

atendidos en SIPINNA y PILARES
Número Gestión Eficacia Trimestral 342 2025

Expedientes de atención de Niñas, niños y adolescentes 

atendidos

Informes del área jurídica y psicológica

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 800 245 285 116% Verde 285 36% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)
Instancia Municipal de las  Mujeres COMPONENTE 3

Servicios de atención y orientación a mujeres 

implementados

Mujeres atendidas con asesoría jurídica, 

psicológica o social

Mide la cobertura de atención integral 

proporcionada

Total de mujeres atendidas por la IMM=∑ mujeres 

atendidas por la IMM
Número Gestión Eficacia Trimestral 25 2025 Expedientes de atención, reportes de servicios Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 10 10 11 110% Verde 11 110% Verde

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)
Instancia Municipal de las  Mujeres ACTIVIDAD 3.1

Servicios de atención y orientación a 

mujeres implementados

Realizar acciones de prevención de la violencia de 

género 

Acciones de prevención de violencia 

implementadas

Mide el cumplimiento de campañas, talleres y 

acciones preventivas

Total de acciones realizadas por la IMM=∑ acciones 

realizadas por la IMM
Número Gestión Eficacia Trimestral 21 2025

Reportes de actividades, evidencia fotográfica, listas de 

asistencia
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 12 12 3 25% Rojo 3 25% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)
Instancia Municipal de las  Mujeres ACTIVIDAD 3.2

Servicios de atención y orientación a 

mujeres implementados

Implementación de programas de empoderamiento y 

desarrollo para mujeres 

Mujeres que participan en programas de 

capacitación o empoderamiento

Mide la participación de mujeres en 

programas de desarrollo económico o social

Total de mujeres en programas de desarrollo =∑mujeres 

en programas de desarrollo
Número Gestión Eficacia Trimestral 834 2025

Registros de capacitación, listas de asistencia de la Instancia 

Municipal de las Mujeres
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 577 194 607 313% Verde 607 105% Verde

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)
Desarrollo Rural COMPONENTE 4 Incentivos agropecuarios otorgados

Porcentaje de incentivos agropecuarios 

entregados

Mide el cumplimiento en la entrega de 

incentivos para el fortalecimiento de la 

producción rural.

(Incentivos agropecuarios entregados / Incentivos 

programados) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Semestral

58%

 (1456 

productores)

2025

Padrones de productores beneficiados

Actas de entrega

Reportes de desarrollo rural

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 34% 54% 159% Verde 54% 54% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)
Desarrollo Rural ACTIVIDAD 4.1 Incentivos agropecuarios otorgados Gestionar y entregar apoyos a productores Productores beneficiados

Mide el porcentaje de productores 

beneficiados con apoyos 
(Productores beneficiados/total de productores ) x100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 1456 2025

Padrones de productores en el municipio

Reportes de campo de seguimiento a productores por parte 

del área de Desarrollo rural

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 85% 34% 34% 100% Verde 34% 40% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

Acuerdo Transversal para Garantizar los 

Derechos Humanos. 

3. Bienestar , Campo y Ganadería

(3.1 Salud, 3.2 Campo)
Desarrollo Rural ACTIVIDAD 4.2 Incentivos agropecuarios otorgados Capacitar a productores para mejorar su producción Número de productores capacitados

Mide el número de productores capacitados 

para mejorar su producción

Total de productores capacitados =∑productores 

capacitados
Número Gestión Eficacia Trimestral 343 2025

Listas de asistencia a las capacitaciones

Reportes de capacitaciones proporcionadas  parte del área 

de Desarrollo rural

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 370 60 52 87% Amarillo 52 14% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo 

Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Educación y cultura FIN

Contribuir al desarrollo social y económico 

sostenible del municipio mediante el 

fortalecimiento de la cultura, el deporte y las 

oportunidades económicas.

Tasa de incremento de participación 

ciudadana en programas culturales, 

deportivos y económicos

Mide el incremento de población que 

participa en las actividades que oferta el 

municipio, respecto al año anterior

(Participantes actuales−Participantes del periodo 

anterior/Participantes del periodo anterior)×100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 36125 2025

Informes de desarrollo municipal del área de educación 

y cultura, juventud y deportes y desarrollo económico

Estadísticas de Instituto Nacional de Estadística y 

Geografía

Informes del Consejo Nacional de Evaluación de la 

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 8% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Educación y cultura PROPÓSITO
La población incrementa su acceso a educación, 

cultura, deporte y oportunidades económicas.

Población con participación social y 

económica 

Mide el porcentaje de habitantes que 

participan o reciben beneficios de actividades 

que fomentan educación, cultura, deporte y 

desarrollo económico.

Total de Participantes en actividades sociales y 

económicas=∑participantes en actividades sociales y 

económicas

Número Estratégico Eficacia Anual 27746 2025

Padrones de beneficiarios de actividades municipales

Registros de eventos culturales y deportivos

Informes de capacitación y desarrollo económico

Reportes de unidades administrativas

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 37105 15868 14911 94% Verde 14911 40% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Educación y cultura-Bibliotecas COMPONENTE 1 Servicios bibliotecarios fortalecidos. Usuarios atendidos en bibliotecas
Mide la asistencia de usuarios atendidos en 

la biblioteca.

Total de usuarios en las bilbiotecas=∑usuarios en las 

bilbiotecas
Número Gestión Eficiencia Trimestral 11744 2025

Bitácora de registro de usuarios en las Bibliotecas del 

municipio

Estadísticas de servicio de las bibliotecas

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 11744 2521 1650 65% Rojo 1650 14% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Educación y cultura-Bibliotecas ACTIVIDAD 1.1 Servicios bibliotecarios fortalecidos.
Realizar actividades extramuros en comunidades y 

escuelas del municipio
Participantes en actividades extramuros

Mide el número de participantes en las 

actividades educativas y culturales realizadas 

fuera de las bibliotecas para promover los 

valores culturales

Total de participantes eventos extramuros=∑participantes 

en eventos extramuros realizados en comunidades y 

escuelas

Número Gestión Eficacia Trimestral 15275 2025

Reporte de actividades mensual y trimestral de las 

bibliotecas

Evidencias fotográficas de las actividades

Listas de asistencias de los alumnos 

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 15275 4468 3635 81% Amarillo 3635 24% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Educación y cultura COMPONENTE 2
Actividades culturales implementadas para fortalecer 

identidad y participación social.
Actividades culturales realizadas 

Mide el número de eventos culturales 

realizados para promover la identidad cultural 

y la participación ciudadana.

Total de Eventos culturales realizados=∑Eventos 

culturales realizados
Número Gestión Eficacia Trimestral 21 2025

Programa anual cultural

Reportes de eventos culturales

Evidencia fotográfica y listas de asistencia

Informes de la Dirección de Cultura

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 23 8 8 100% Verde 8 35% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Educación y cultura ACTIVIDAD 2.1

Actividades culturales implementadas 

para fortalecer identidad y participación 

social.

Impartir de talleres artísticos y culturales a la 

población

Porcentaje de talleres culturales 

impartidos.

Muestra que se realicen los talleres 

programado por el área de cultura del 

municipio

(Talleres realizados/talleres programados) x 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 4 2025

Listas de asistencia a los talleres

Informes de actividades de los instructores del área de 

cultura

Programación de talleres trimestrales

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Juventud y Deportes COMPONENTE 3
Programas deportivos implementados para fomentar 

la actividad física.

Porcentaje de programas deportivos 

creados

Mide el porcentaje de programas deportivos 

que se ofertan, refente a los programas que 

se pretenden crear

(Programas ofertados/total de programas planeados) x 

100
Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 10 2025

Programas deportivos

Reportes de actividades del área de deporte
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Juventud y Deportes ACTIVIDAD 3.1
Programas deportivos implementados 

para fomentar la actividad física.
Organizar torneos y actividades deportivas.

Número de participantes en actividades 

deportivas

Mide el número de cidadanos que participan 

en actividades deportivas que oferta el área 

de Juventud y Deporte del municipio

Total de participantes=∑participantes en actividades 

deportivas
Número Gestión Eficiencia Trimestral 727 2025

Convocatorias a eventos deportivos

Registros de participantes en eventos deportivos del área de 

deporte

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 1236 309 1060 343% Verde 1060 86% Amarillo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Juventud y Deportes ACTIVIDAD 3.2
Programas deportivos implementados 

para fomentar la actividad física.
Rehabilitar espacios deportivos del municipio

Porcentaje de espacios deportivos 

rehabilitados

Mide el grado de cumplimiento en la 

rehabilitación de espacios públicos 

programados durante el periodo de 

evaluación.

(Número de espacios rehabilitados / Número de espacios 

deportivos registrados) × 100
Porcentaje Gestión Calidad Trimestral 7% 2025

Fotografías del antes y después de la rehabilitación de 

espacios deportivos por el área de deporte
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 41% 10.25% 6.83% 67% Rojo 6.83% 17% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Desarrollo Económico COMPONENTE 4
Programas de impulso económico y productivo 

implementados.

Porcentaje de personas en edad 

productiva con empleo formal y/o 

emprendimientos.

Mide el porcentaje de personas en edad 

productiva que están laborando, respecto del 

total de personas que están en edad de 

laborar

(número de personas en edad productiva laborando/Total 

de personas en edad productiva) x 100
Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 98.55% 2025

Padrones de beneficiarios de los apoyos

Expedientes de nuevos emprendedores

Informes de actividades del área de desarrollo económico

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 98.56% 0.00% 0.00% 100% Verde 0.00% 0% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Desarrollo Económico ACTIVIDAD 4.1
Programas de impulso económico y 

productivo implementados.
Capacitar a MIPYMES

Porcentaje de 

emprendedores/comerciantes 

capacitados

Mide el porcentaje de 

emprendedores/comerciantes que  

capacitaron con ayuda del municipio para 

iniciar su negocio y o mejorar para la eficiente 

atención a sus clientes locales y turistas

(Emprendedores/comerciantes capacitados/total de 

emprendedores/comerciantes) x 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 71.43% 2025

Constancias de capacitación para emprendedores

Lista de asistencias a capaictaciones

Evidencia forotgráfica de las capacitaciones que  deberá 

tener el área de desarrollo económico

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 90.90% 22.73% 31.82% 140% Verde 31.82% 35% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo.

3. Acuerdo para el Desarrollo Económico.

4. Educación, Cultura, Deporte, Turismo y 

Economía

(4.1 Educación, 4.2 Economía)

Desarrollo Económico ACTIVIDAD 4.2
Programas de impulso económico y 

productivo implementados.
Expedir Licencias comerciales

Porcentaje de Licencias comerciales 

expedidas

Mide el porcentaje de negocios que se 

regularizan al obtener su licencia comercial, 

referente a los comercios en el municipio

(Licencias expedidas/Total de comercios del municipio) x 

100
Porcentaje Gestión Eficiencia Trimestral 28.81% 2025

Oficio de expedición de licencia comercial

Recibo de pago por expediciòn de licencia comercial, tendrá 

copia el área de Reglamentos y espectáculos

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 51.44% 12.86% 33.00% 257% Verde 33.00% 64% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible 

e Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Servicios Públicos Municipales FIN

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida 

de la población mediante servicios públicos 

eficientes y la conservación del medio ambiente 

en el municipio.

Índice de satisfacción ciudadana con 

los servicios públicos municipales

Mide el nivel de satisfacción de la 

población respecto a la calidad, cobertura 

y oportunidad de los servicios públicos 

municipales (recolección de residuos, 

alumbrado público, limpieza de espacios 

públicos, entre otros), a partir de 

encuestas aplicadas a la ciudadanía.

(Ciudadanos satisfechos con los servicios / Total de 

ciudadanos encuestados) × 100
Porcentaje Estratégico Calidad Anual 0% 2025

Encuestas de satisfacción ciudadana, informes 

municipales, reportes de atención ciudadana.
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100.00% 0.00% 0.00% 100% Verde 0.00% 0% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Servicios Públicos Municipales PROPÓSITO

La población del municipio cuenta con servicios 

públicos eficientes y acciones de protección 

ambiental que mejoran el entorno urbano.

Cobertura de servicios públicos 

municipales

Mide el número de comunidades a las que se 

les brindan los servicios públicos básicos 

proporcionados por el ayuntamiento

(Comunidades con acceso a servicios públicos 

municipales / Total de comunidades del municipio) × 100
Porcentaje Estratégico Eficacia Semestral 96% 2025

Registros administrativos municipales, informes de servicios 

públicos, padrón de viviendas.
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Servicios Públicos Municipales COMPONENTE 1 Servicios públicos municipales eficientes

Cumplimiento del programa de servicios 

públicos

Mide el grado en que las actividades y 

acciones programadas en el plan o programa 

anual de servicios públicos municipales se 

ejecutan conforme a lo establecido durante el 

periodo evaluado.

(Servicios realizados / Servicios programados) × 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025
Reportes de servicios públicos, bitácoras de trabajo, informes 

operativos.
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde
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2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Servicios Públicos Municipales ACTIVIDAD 1.1

Servicios públicos municipales 

eficientes
Recolección y manejo de residuos sólidos urbanos

Cobertura de recolección de residuos 

sólidos

Mide el número de localidades,del municipio 

que reciben el servicio de recolección de 

residuos sólidos urbanos de manera periódica 

por parte del gobierno municipal.

Total de comunidades atendidas con recolección de 

residuos=∑comunidades atendidas con recolección de 

residuo

Número Gestión Eficiencia Trimestral 50 2025

Rutas de recolección

Reportes del servicio

Bitácoras de camiones recolectores

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 52 52 50 96% Verde 50 96% Verde

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Servicios Públicos Municipales ACTIVIDAD 1.2

Servicios públicos municipales 

eficientes
Limpieza de calles, parques y espacios públicos

Porcentaje de espacios públicos 

atendidos con limpieza.

Mide el porcentaje de parques, jardines, 

plazas y otros espacios públicos del 

municipio que reciben servicios de limpieza y 

mantenimiento en relación con el total de 

espacios públicos existentes.

(Espacios públicos limpios / Total de espacios públicos 

programados) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Reportes de brigadas de limpieza

Bitácoras de trabajo

Evidencia fotográfica

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 95% 95% Verde 95% 95% Verde

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Alumbrado Público Municipal COMPONENTE 2 Alumbrado público eficiente y funcional

Cobertura de alumbrado público 

funcional

Mide el porcentaje de luminarias del sistema 

de alumbrado público que se encuentran en 

funcionamiento adecuado respecto al total de 

luminarias instaladas en el municipio.

(Luminarias en funcionamiento / Total de luminarias 

instaladas) × 100
Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Inventario de luminarias, reportes de mantenimiento, 

bitácoras de reparación.
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 100% 100% Verde 100% 100% Verde

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Alumbrado Público Municipal ACTIVIDAD 2.1 Alumbrado público eficiente y funcional

Atención de reportes ciudadanos de alumbrado 

público

Reportes de alumbrado público 

atendidos

Mide el porcentaje de reportes ciudadanos 

sobre fallas o problemas en el alumbrado 

público que fueron atendidos y resueltos por 

la autoridad municipal en relación con el total 

de reportes recibidos.

(Reportes atendidos / Total de reportes recibidos) × 100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025
Reportes de seguimiento a reportes

Bitácora de acciones del área de alumbrado
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 100% 81% 81% Amarillo 81% 81% Amarillo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Medio Ambiente COMPONENTE 3

Acciones de protección y conservación del medio 

ambiente implementadas
Acciones ambientales implementadas.

Mide el número de acciones o actividades 

ambientales programadas por el municipio, 

Total de acciones ambientales realizadas=∑ acciones 

ambientales realizadas
Número Gestión Eficacia Trimestral 10 2025

Informes de programas ambientales, evidencias fotográficas, 

reportes de actividades.
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 12 3 4 133% Verde 4 33% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Medio Ambiente ACTIVIDAD 3.1

Acciones de protección y conservación 

del medio ambiente implementadas
Campañas de reforestación Espacios reforestados

Mide el número de hectareas (áreas verdes, 

parques, camellones o espacios públicos del 

municipio) en los que se realizaron acciones 

de reforestación durante un periodo 

determinado.

Total de hectáreas reforestadas=∑ hectáreas 

reforestadas
Número Gestión Eficacia Trimestral 8 2025

Evidencias fotográficas, reportes de actividades del área de 

medio ambiente, plan de trabajo del área de medio ambiente
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 25 0 0 100% Verde 0 0% Rojo

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

5. Medio Ambiente

(5.1 Energía y Entorno)
Medio Ambiente ACTIVIDAD 3.2

Acciones de protección y conservación 

del medio ambiente implementadas
Programas de educación ambiental

Número de participantes en talleres o 

pláticas de educación ambiental 

Mide la cantidad de personas que participan 

en actividades de sensibilización, 

capacitación o educación ambiental 

organizadas por el municipio para fomentar el 

cuidado del medio ambiente.

Total de participantes en talleres o platicas=∑ de 

participantes en talleres o platicas de educación ambiental
Número Gestión Eficacia Trimestral 200 2025

Listas de asistencia a los cursos o talleres, evidencias 

fotográficas, reportes de actividades del área de medio 

ambiente, material de difusión o orientación

Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 300 20 16 80% Amarillo 16 5% Rojo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible 

e Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)

Obras Públicas y Desarrollo 

Urbano 
FIN

Contribuir al desarrollo urbano ordenado y 

sostenible del municipio mediante la mejora de 

la infraestructura pública y los servicios 

urbanos.

Índice de cobertura de 

infraestructura urbana municipal

Mide el nivel de cobertura de 

infraestructura urbana básica en el 

municipio, considerando la 

disponibilidad de obras y servicios como 

pavimentación, drenaje, alumbrado 

público, agua potable y equipamiento 

urbano en relación con las necesidades 

(Número de localidades con infraestructura urbana 

adecuada / Total de localidades del municipio) ×100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 27% 2025

Informes de obra pública, diagnósticos urbanos, 

registros municipales
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100.00% 0.00% 0.00% 100% Verde 0.00% 0% Rojo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)
Obras Públicas y Desarrollo Urbano PROPÓSITO

La población del municipio cuenta con infraestructura 

urbana adecuada y espacios públicos mejorados que 

favorecen su bienestar y movilidad.

Porcentaje de población beneficiada con 

obras de infraestructura urbana

Mide la proporción de habitantes del 

municipio que reciben beneficios directos a 

partir de la ejecución de obras de 

infraestructura urbana realizadas por el 

gobierno municipal en un periodo 

(Población beneficiada con obras / Población total del 

municipio) ×100
Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 42% 2025 Informes de obra pública, padrones de beneficiarios Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 53% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)
Obras Públicas y Desarrollo Urbano COMPONENTE 1 Obras de infraestructura urbana ejecutadas

Obras de infraestructura urbana 

ejecutadas

Mide el grado de cumplimiento en la 

ejecución de las obras de infraestructura 

urbana programadas en el plan anual de 

obras públicas del municipio.

Total de obras ejecutadas =∑Número de obras 

ejecutadas
Número Gestión Eficacia Semestral 22 2025

Expedientes técnicos, reportes de avance físico-financiero, 

actas de entrega-recepción
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 34 0 0 100% Verde 0 0% Rojo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)
Obras Públicas y Desarrollo Urbano ACTIVIDAD 1.1

Obras de infraestructura urbana 

ejecutadas
Elaboración de proyectos ejecutivos de obra Proyectos ejecutivos elaborados

Mide la proporción de proyectos ejecutivos de 

obra pública que fueron elaborados y 

concluidos respecto al total de proyectos 

programados para su desarrollo durante el 

periodo evaluado.

Total de proyectos elaborados =∑Número de proyectos 

elaborados
Número Gestión Eficacia Semestral 22 2025 Expedientes técnicos, registros de proyectos Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 34 0 0 100% Verde 0 0% Rojo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)
Obras Públicas y Desarrollo Urbano ACTIVIDAD 1.2

Obras de infraestructura urbana 

ejecutadas
Licitación y contratación de obras

Porcentaje de procesos de licitación 

realizados

Mide el cumplimiento en la realización de los 

procedimientos de licitación para la 

contratación de obras públicas o servicios 

relacionados con las mismas, conforme a la 

normatividad aplicable y a lo programado.

(Procesos de licitación realizados / Procesos de licitación 

programados) ×100
Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 0% 2025 Actas de licitación, contratos de obra Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)
Obras Públicas y Desarrollo Urbano ACTIVIDAD 1.3

Obras de infraestructura urbana 

ejecutadas
Supervisión y seguimiento de obra Porcentaje de obras supervisadas

Mide la proporción de obras públicas que 

reciben seguimiento técnico y supervisión 

durante su ejecución, respecto del total de 

obras que se encuentran en proceso de 

construcción.

(Obras supervisadas / Obras en ejecución) ×100 Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025 Reportes de supervisión, bitácoras de obra Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)
Desarrollo Urbano COMPONENTE 2

Acciones de planeación y ordenamiento urbano 

implementadas

Acciones de planeación urbana 

implementadas

Mide el grado de cumplimiento de las 

acciones previstas en materia de planeación 

urbana, tales como estudios, programas, 

diagnósticos o instrumentos de ordenamiento 

territorial aplicados en el municipio.

Total de acciones implementados =∑Número de acciones 

implementados
Número Gestión Eficacia Semestral 4 2025

Programas de desarrollo urbano, registros administrativos, 

informes de actividades
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 7 7 7 100% Verde 7 100% Verde

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)
Desarrollo Urbano ACTIVIDAD 2.1

Acciones de planeación y 

ordenamiento urbano implementadas

Elaboración o actualización del programa de 

desarrollo urbano

Programa de desarrollo urbano 

actualizado

Mide el estado de actualización del 

instrumento de planeación territorial del 

municipio, considerando su revisión, 

adecuación y aprobación conforme a la 

normatividad vigente.

Porcentaje de Avance en la actualización del Programa de 

Desarrollo Urbano
Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 0% 2025 Documento del programa, actas de aprobación Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 100% 0% 0% 100% Verde 0% 0% Rojo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)
Desarrollo Urbano ACTIVIDAD 2.2

Acciones de planeación y 

ordenamiento urbano implementadas

Supervisión de uso de suelo en las comunidades y la 

cabecera municipal para asegurar que se construya 

de acuerdo a la normatividad aplicable

Inspecciones de uso de suelo realizadas

Mide la proporción de inspecciones 

realizadas para verificar el cumplimiento de la 

normatividad en materia de uso de suelo 

respecto al total de inspecciones 

programadas o solicitudes recibidas.

Total de Inspecciones realizadas =∑Número de 

Inspecciones realizadas
Número Gestión Eficacia Trimestral 5 2025 Reportes de inspección, actas administrativas Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 32 4 4 100% Verde 4 13% Rojo

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e 

Infraestructura Transformadora.

6. Infraestructura y Obras

(6.1 Infraestructura y Territorio)
Desarrollo Urbano ACTIVIDAD 2.3

Acciones de planeación y 

ordenamiento urbano implementadas

Otorgar licencias, dictámenes o permisos de 

construcción

Licencias, dictámenes o permisos de 

construcción otorgados

Mide el grado de atención de las solicitudes 

de licencias urbanas, recibidas por el 

municipio en relación con el total de 

solicitudes registradas en un periodo 

determinado.

Total deLicencias, disctámenes o permisos de 

construcción otorgadas=∑ número de Licencias, 

disctámenes o permisos de construcción otorgadas

Número Gestión Eficacia Trimestral 10 2025
Registros administrativos de licencias  y permisos de 

construcción expedidas
Ascendente 70.00% 89.00% 100.00% 80 20 6 30% Rojo 6 8% Rojo


